Vertrauen verbindet, Individualitat begeistert -
und das seit 30 Jahren!

#30TS
Datum 21. Mai 2025
Ort TeleSys - Industriering 14, 96149 Breitengiillbach

Mittwoch 21. Mai 2025 - Mittagsprogramm

11:30 Come together & Mittagessen
12:55 Von Telekommunikation zu IT - Die Zukunft beginnt jetzt!

13:30 Beyond the door of connectivity
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= Erweiterte Konnektivitat: Betrachtung tber die klassische mobile Kommunikation hinaus.
= Sicherheit und Datenschutz: Schutz sensibler Unternehmensdaten und Netzwerke.
= Skalierbarkeit und Flexibilitat: Anpassung der Netzwerkinfrastruktur an das

Unternehmenswachstum.

14:00 Selbstbewusst und Selbstbestimmt in die Zukunft

= Einfluss der Digitalisierung — Technologien verandern Wirtschaft, Gesellschaft und den

Alltag in rasantem Tempo.

= Daten als Grundlage der Entwicklung — KI-Systeme lernen aus den Daten, die sie erhalten,

und formen so zukiinftige Entwicklungen.

= Europas eigenstandiger Weg - Strategien und Ideen fiir eine unabhangige,

selbstbestimmte Gestaltung der digitalen Zukunft.
14:30 Pause /Besuch der Partnerstande
15:15 Breakout Session: Starface & NewVoice / Alcatel & Innovaphone

15:55 Businesscase MS Teams

16:20 Mensch trifft Kl - Bots, Tools und Best-Practice fur mittelstandische Unternehmen

o Erste Schritte zur Einfiihrung von Kl im Unternehmen
o Auswahl der richtigen Tools
o Tipps flir den Datenschutz

4 TeleSys

communication for business



G
1994 - 2024

Vertrauen verbindet, Individualitat begeistert -
und das seit 30 Jahren!
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#30TS
Mittwoch 21. Mai 2025 - Abendprogramm

17:00 Beginn des Abendevents
BegriiBung durch TeleSys Griinder Gerhard Fortsch und Herbert Miiller
Er6ffnung des Festabends durch die Geschaftsfiihrer Matthias Miiller und Katharina Schmaus

17:25 Keynote,Vom Kunden zum Fan — Das Geheimnis der Begeisterung” von Paul Johannes
Baumgartner - bekannt durch Antenne Bayern

o Kundenzufriedenheit reicht nicht aus
= Begeisterte Kunden sind die besten Kunden
= Erfolgreicher Vertrieb setzt auf Kundenbegeisterung
18:30 Grul3worte durch:
Johann Kalb (Landrat des Landkreises Bamberg)
Sigrid Reinfelder (1. Blirgermeisterin BreitengiiBbach)
Martin Burstenbinder (Geschaftsfihrer VAF Bundesverband Telekommunikation e.V. Hilden)
BirgerT. Aasland (Vorstand der GFT)
Weitere...
19:00 Eroffnung Abendessen und Networking

Musik live mit der Band RedSOGS

22:30 Ende der Veranstaltung Eventcatering STURMER Band,RedSOGS”

Sie mochten sich anmelden? Klicken Sie hier!
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https://www.telesys.de/unternehmen/zum-kundenevent-anmelden/

