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Effiziente Fax-Kommunikation fiir Unternehmen

TS EasyFax ist die perfekte Faxserverlosung fiir schnelle und qualitativ hochwertige
Kommunikation. Jeder Mitarbeiter im Unternehmensnetzwerk kann direkt von seinem
Arbeitsplatz aus Faxmitteilungen per E-Mail versenden und automatisch einen Sendebericht
verlangen. Eingehende Faxmitteilungen werden unmittelbar per E-Mail zugestelit.

Die Losung

TS EasyFax lasst sich nahtlos in MS Outlook-Netzwerke integrieren. Jeder beliebige E-Mail-Client kann zum
Versenden und Empfangen von Faxmitteilungen genutzt werden. Die Lésung wird auf dem Server installiert,
dabei entféllt die aufwendige Installation einer Client-Software.

Integrierbar ist die Losung fiir vorhandene als auch fiir neu entstehende Netze. Andere E-Mail-Programme
(z.B. Lotus Notes) kdnnen problemlos zum Faxversand und —empfang eingesetzt werden.
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Der Nutzen

= TS EasyFax spart Investitionskosten, da fast keine Stand-alone-Faxgerate mehr bendtigt werden.

= Alle Mitarbeiter konnen auf die vorhandenen Adressbestande aus dem elektronischen Adressbuch
zugreifen. Das erleichtert die Administration in der Kunden-Korrespondenz.

= Ein- und ausgehende Faxe lassen sich in elektronischen Ordnern ablegen (archivieren).

= lhre Kommunikation per Fax wird standardisiert und optimiert. Durch die Verwendung von
Faxvorlagen, kann eine einheitliche Unternehmensdarstellung mit z.B. Briefkdpfen und Firmenlogo
erreicht werden.
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Der Leistungsumfang

TS EasyFax wird auf dem Server installiert und ist einfach und sehr komfortabel zu administrieren. Dabei kann
Uber LDAP (Lightweight Directory Access Protocol) auf das vorhandene Active Directory zuriickgegriffen
werden. Im Einzelnen erschlief3t lhnen das Programm folgende Mdglichkeiten:

= Ausgehende Faxe lassen sich liber den zentralen Faxserver entweder per ISDN-Anbindung oder per
Voice over IP versenden.

= Eingehende Faxe werden durch ein Routing-Modul automatisch in das vordefinierte E-Mail-Fach
geleitet. Dabei greift TS EasyFax auf die Gibermittelte Durchwahl des Absenders zurtick. Ist kein Fax-
Empfanger identifizierbar, wird die Nachricht einer Standardnummer zugeordnet.

= Das Versenden von Fax-Anlagen erfolgt in Form von Dateianhangen (z.B. als PDF-, Word- und Excel-
Files).

= Faxvorlagen kdnnen Zentral gespeichert werden um jedem Mitarbeiter Zugriff auf vorgefertigte
Standardvorlagen zu verschaffen.

= Faxmitteilungen kdnnen mit jedem beliebigen E-Mail-Programm gesendet und empfangen werden.
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